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Verantwortlicher für die Verarbeitung 

Dieser Datenschutzhinweis gilt für folgende Unternehmen 
der Unternehmensgruppe Rauschert: 

Rauschert Heinersdorf-Pressig GmbH 
Bahnhofstraße 1; D-96332 Pressig 
Tel.-Nr.: 09265 78-0 E-Mail: info@prg.rauschert.de 

 

Paul Rauschert Steinbach GmbH  
Fabrikweg 1; 96361 Steinbach am Wald 
Tel.-Nr.: 09263 875-0 E-Mail: info@stb.rauschert.de 

 

Rauschert Kloster Veilsdorf GmbH 
Industriestraße 1; 98669 Veilsdorf 
Tel.-Nr.: 03685 685-0 E-Mail: info@rkv.rauschert.de 

 

Rauschert Oberbettingen GmbH 
Alter Bahnhof 13; D-54578 Oberbettingen 
Tel.-Nr.: 06593 9867-0 E-Mail: info.obb@rauschert.de 

Rauschert Solar GmbH 
Paul-Ernst-Metzler-Straße 1; 96515 Judenbach 
Tel.-Nr.: 03675-7578920 E-Mail: info@rauschert.de 

 

Paul Rauschert GmbH + Co. KG 
Paul-Ernst-Metzler-Straße 1; 96515 Judenbach 
Tel.-Nr.: 03675-7578920 E-Mail: info@rauschert.de 

 

Rauschert Distribution GmbH 
Anger 4; 96110 Scheßlitz E-Mail: info@rauschert.de 

Bitte verwenden Sie bei Datenschutzanfragen per E-Mail 
den Betreff „Datenschutz“. 

Unseren Datenschutzbeauftragen erreichen Sie unter: 

Tel.-Nr. 09263 / 875 - 308 
E-Mail: datenschutz@stb.rauschert.de 

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen 

Erfüllung vertraglicher Pflichten (Art.6 Abs.1b DSGVO) 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten (nachfolgend 
kurz „Daten“) erfolgt zur Erbringung einer vertraglich verein-
barten Leistung oder zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen. 

Berechtigte Interessen/Interessenabwägung 
(Art.6 Abs.1f DSGVO) 
Soweit erforderlich, verarbeiten wir Daten über die eigentli-
che Erfüllung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtig-
ter Interessen. Beispiele für berechtigte Interessen: 

(1) Kommunikation mit Kontaktpersonen bei Kunden, Liefe-
ranten, Geschäftspartnern oder mit Interessenten. 

(2) Gewährleistung der Sicherheit unserer Datenverarbei-
tungssysteme. 

(3) Werbung oder Markt-/Meinungsforschung, soweit der 
Betroffene der Nutzung seiner Daten nicht widerspro-
chen hat. 

(4) Einholen von Auskünften zur Ermittlung von Ausfallrisi-
ken bei Vertragsabschlüssen. 

(5) Videoüberwachung zur Wahrung des Hausrechts oder 
zu Nachweiszwecken (z.B. gegenüber Versicherungen, 
zur Reklamationsbearbeitung…). 

(6) Verhinderung / Aufklärung von Straftraten. 
(7) Durchführung von Prüfungen gemäß den EU-Verordnun-

gen (EG 881/2002; EG 2580/2001) zur Terrorismusbe-
kämpfung. 

(8) Führen von Sperrlisten, um Widersprüche Betroffener 
z.B. gegen Werbemaßnahmen zu berücksichtigen. 

Einwilligung (Art.6 Abs.1a DSGVO) 
Soweit der Betroffene eine Einwilligung zur Verarbeitung sei-
ner Daten für bestimmte Zwecke (z.B. Nutzung einer ange-
botenen Dienstleistung, Nutzung von Mail/Telefon für Wer-
bemaßnahmen…) erteilt hat, stellt diese Einwilligung die 
Rechtsgrundlage dar. Der Widerruf einer Einwilligung be-
rührt nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf verarbei-
teten Daten. 

Wenn Betroffene uns Kontaktdaten übermitteln, gehen wir 
davon aus, dass diese von uns zum Zweck der Kontaktauf-
nahme oder zur Übermittlung angeforderter Informationen 
genutzt werden sollen/dürfen. 

Gesetzliche Vorgaben (Art.6 Abs.1c DSGVO)  
Unternehmen unterliegen gesetzlichen Vorgaben, die eine 
Speicherung von Daten erforderlich machen (z.B. gesetzli-
che Aufbewahrungsfristen aus §147 AO, Reklamations-/Ge-
währleistungsfristen §195 BGB, §257 HGB…). 
 

Zweckänderung 

Sollen Daten für andere Zwecke verarbeitet werden, als die, 
für die sie erhoben wurden, werden wir die Betroffenen 
vorab darüber informieren. 

Betroffene und Datenkategorien 

Im Rahmen unserer Geschäftstätigkeit verarbeiten wir Daten 
von Interessenten, Kunden, Lieferanten, Geschäftspartnern, 
Bewerbern und Beschäftigten. 

Abhängig vom Verarbeitungszweck können hierfür folgende 
Daten relevant sein: Personalien (z.B. Name, Adresse, Ge-
burtsdaten, Tele- fon-Nr, E-Mail-Adresse), Authentifikations- 
und Legitimationsdaten (z.B. Anmeldedaten an Datenverar-
beitungssystemen, Ausweisdaten, Führerscheindaten), Auf-
tragsdaten (z.B. Bestellhistorie, Rechnungs-/Lieferadres-
sen), Daten zur finanziellen Situation (z.B. Bonitätsdaten), 
Werbe- und Vertriebsdaten, Dokumentationsdaten (z.B. IT-
Protokolle) sowie mit den genannten Kategorien vergleich-
bare Daten. 

Kategorien von Empfängern 

Unternehmensintern & Unternehmensgruppe 
Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur die Stellen 
und Personen Zugriff auf personenbezogene Daten, die 
diese im Rahmen ihrer Tätigkeit zur Erfüllung benötigen 
(z.B. Beteiligte an Bewerberauswahlverfahren, Bearbei-
tung von Kundenanfragen…). 

Soweit gesetzlich zulässig, übermitteln wir Daten innerhalb 
der Unternehmensgruppe und an verbundene Unternehmen, 
wenn dies für die Erbringung einer angeforderten Leistung 
(z.B. Vertragsabschluss, Informationsbereitstellung…) erfor-
derlich ist. 

Dienstleister 
Von uns eingesetzte Dienstleister (z.B. IT- und Telekommu-
nikations-Dienstleister, Logistikunternehmen, Druckdienst-
leister, Beratungsunternehmen…) können im Rahmen der 
Leistungserbringung Zugriff auf personenbezogene Daten 
erhalten und diese weisungsgebunden verarbeiten. Mit die-
sen Dienstleistern haben wir vertragliche Vereinbarungen 
zur Gewährleistung der Verarbeitungssicherheit getroffen. 

Sonstige Datenempfänger 
Weitere Datenempfänger können diejenigen Stellen sein, für 
die der Betroffene uns eine Einwilligung zur Datenübermitt-
lung erteilt hat. 

Öffentliche Stellen und Strafverfolgungsbehörden 
Darüber hinaus übermitteln wir personenbezogene Daten an 
Dritte ohne explizite Einwilligung der Betroffenen, sofern für 
uns eine rechtliche Verpflichtung dazu besteht (z.B. Sozial-
versicherungsträger, Finanzbehörden, Strafverfolgungsbe-
hörden, Zollverwaltung…) oder die Übermittlung zur Erfül-
lung einer vertraglichen Vereinbarung mit Betroffenen erfor-
derlich ist. 

Inkasso-Dienstleister 
Um unser Forderungsmanagement zu optimieren und For-
derungen einzuziehen, geben wir zahlungsrelevante Daten 
(z.B. Kunden-/Kontaktdaten, Zahlbetrag…) an Inkasso- 
Dienstleister weiter. 

Rechtsanwälte 
Soweit erforderlich, übermitteln wir zur Wahrnehmung von 
Rechtsberatung und im Rahmen einer Vertretung bei Ge-
richtsterminen personenbezogene Daten an damit beauf-
tragte Rechtsanwälte. 

Marketing-/Werbeagenturen 
Wenn wir personenbezogene Daten an Dritte übermitteln, 
erfolgt dies im Rahmen gesetzlicher Vorgaben oder einer 
Einwilligung des Betroffenen. 

Übermittlung in ein Drittland oder an eine internationale 
Organisation 

Eine Übermittlung in Drittländer kann im Rahmen der Leis-
tungserbringung erforderlich werden (z.B. wenn die angefor-
derte Leistung in einem Drittland erbracht werden soll).  

Ein angemessenes Datenschutzniveau mit den eingesetzten 
Dienstleistern (Datenimporteure) wird hierbei durch verbind-
liche interne Datenschutzvorschriften (Binding Corporate 
Rules, kurz: BCR) bzw. durch die Anwendung der EU-Stan-
dardvertragsklauseln gewährleistet. 
Eine Kopie der durch die EU-Kommission genehmigten 
Standardvertragsklauseln steht im Internet bereit unter:  
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https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/in-
ternational-dimension-data-protection/standard-contrac-
tual-clauses-scc_en.  

Wir übermitteln keine personenbezogenen Daten an inter-
nationale Organisationen. 

Speicherdauer 

Wir speichern Daten, solange sie zur Erfüllung des konkre-
ten Zweckes (insbesondere Vertragserfüllung/-abwick-
lung…) benötigt werden. 

Sofern Aufbewahrungs-, Reklamations- und/oder Gewähr- 
leistungsfristen bestehen, speichern wir Daten mindestens 
bis zum Ablauf dieser Fristen (z.B. 10 Jahre für steuerrele-
vante Daten, 3 Jahre für Daten zur Gewährleistung…). 

Daten, die zur Erbringung einer von Betroffenen angeforder-
ten Leistung (z.B. Übermittlung von Informationsmaterial/An-
geboten, Speditions-/Lieferaufträge…) auf freiwilliger Basis 
bereitgestellt wurden und für die keine der oben genannten 
Fristen zutreffen, speichern wir, bis der Betroffene der Spei-
cherung widerspricht. 

E-Mail-Adressen, die für die Zustellung eines Newsletters 
gespeichert werden, löschen wir, sobald die entsprechende 
Einwilligung widerrufen d.h. der Newsletter Bezug einge-
stellt wird. 

Für sonstige werbliche Ansprachen speichern wir Daten, bis 
der Betroffene der Nutzung widerspricht, eine Einwilligung 
widerrufen wird oder die Verarbeitung gesetzlich nicht mehr 
zulässig ist. 

Pflicht zur Bereitstellung von Daten 

Im Rahmen einer Geschäftsbeziehung mit unserem Unter- 
nehmen müssen Betroffen diejenigen Daten bereitstellen, 
die für die Aufnahme, Durchführung und Beendigung einer 
Geschäftsbeziehung sowie der Erfüllung der damit verbun-
denen vertraglichen Verpflichtungen erforderlich oder zu 
deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. 

Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage 
sein, die von Betroffenen angeforderte Leistung bereitzustel-
len oder einen Vertrag / eine Geschäftsbeziehung mit Be-
troffenen einzugehen. 

Gesetzliche Verpflichtungen können sich z.B. aus Melde- 
/Aufbewahrungsfristen des Handels- und Steuerrechts erge-
ben. 

Automatische Entscheidungsfindung 

Wir nutzen keine vollautomatisierten Verfahren zur Entschei-
dungsfindung. Entscheidungen werden in letzter Instanz im-
mer von einem Menschen getroffen. 

Profilbildung 

Wir nutzen ggf. Auswertungstools, die es uns ermöglichen, 
Betroffenen zielgerichtet Informationen über Produkte 
und/oder spezielle Angebote zukommen zu lassen. 

Wir können Daten Betroffener z.B. auswerten, um deren po-
tenzielles Interesse an unseren Produkten und Leistungen 
zu ermitteln. Diese Auswertung erfolgt anhand statistischer 
Verfahren unter Heranziehung verfügbarer Kundendaten. 
Die Ergebnisse nutzen wir, um Betroffene bedarfs- und ziel-
gerichteter ansprechen zu können. 

Informationsquellen 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten aus folgenden 
Quellen: 

(1) Freiwillig vom Betroffenen zur Verfügung gestellte Da- 
ten. 

(2) Daten aus der Kommunikation mit Betroffenen. 
(3) Daten aus vertragsrelevanten Unterlagen, die wir im 

Rahmen einer Geschäftsbeziehung von Betroffenen er- 
halten. 

(4) Daten, die wir im Rahmen von Bonitätsabfragen von 
Auskunfteien erhalten haben. 

(5) Soweit es für die Bereitstellung einer Leistung erforder-
lich ist, verarbeiten wir Daten aus öffentlich zugänglichen 
Quellen (z.B. Telefonverzeichnisse, Handelsregister…). 

Betroffenenrechte 

Betroffene haben das Recht auf Widerruf einer Einwilligung 
(Art.7 Abs.3 DSGVO), Auskunft (Art.15 DSGVO), auf Be-
richtigung (Art.16 DSGVO), auf Löschung (Art.17 DSGVO), 
auf Einschränkung der Verarbeitung (Art.18 DSGVO) und 
auf Widerspruch (Art.21 DSGVO).  

Für das Auskunfts- und Löschungsrecht gelten die Ein-
schränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. 

Durch den Widerruf einer Einwilligung wird die Rechtmäßig-
keit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung nicht berührt. 

Zur Wahrnehmung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an 
den eingangs genannten Verantwortlichen per Post oder per 
Mail (Betreff: Datenschutz) 

Beschwerderecht 

Falls Sie sich über den Umgang mit Ihren Daten beschweren 
möchten, haben Sie die Möglichkeit, sich an unseren Daten- 
schutzbeauftragten oder an eine Aufsichtsbehörde zu wen- 
den. Die zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörden sind 
für: 

- Rauschert Heinersdorf-Pressig GmbH 
- Paul Rauschert Steinbach GmbH 
- Rauschert Distribution GmbH 

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 
Promenade 18 
91522 Ansbach 

Telefon:   0981/180093-0 Telefax:   0981/180093-800 

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de  

Homepage:   www.lda.bayern.de 

 
- Rauschert Oberbettingen GmbH  

Landesbeauftragter für den Datenschutz und die Informati-

onsfreiheit Rheinland-Pfalz 

Hintere Bleiche 34 
55116 Mainz 

Telefon: 061 31/208-24 49 Telefax: 061 31/208-24 97 E-

Mail: poststelle@datenschutz.rlp.de 

Homepage:   www.datenschutz.rlp.de 

 
- Rauschert Kloster Veilsdorf GmbH 
- Rauschert Solar GmbH 
- Paul Rauschert GmbH + Co. KG 

Thüringer Landesbeauftragter für den Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 

Häßlerstraße 8 

99096 Erfurt 

Telefon: 0361 377-1900  Telefax:   0361 377-1904 
E-Mail: poststelle@datenschutz.thueringen.de 
Homepage:   https://www.tlfdi.de 

Die aktuellen Kontaktdaten der Aufsichtsbehörden für 
den nicht-öffentlichen Bereich finden Sie unter: 
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschrif-
ten_Links/anschriften_links-node.html  

Änderungen dieser Information 

Wir behalten uns vor, diese Information an aktuelle techni-

sche und rechtliche Entwicklungen anzupassen. 

Die letzte Anpassung erfolgte 12.08.2020. 
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